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Durchgefiihrte BIVA-Begutachtung unserer Einrichtung

Sehr geehrte Fr. Markus,

hiermit méchte ich Stellung nehmen zur BIVA-Begutachtung unserer Einrichtung, die
am 17.11.2009 von den Gutachtern Hans J. Grossmann und Prof. Klaus-Peter
Dreykorn durchgefiihrt wurde.

Ich méchte hiermit zum Ausdruck bringen, dass dieser Termin sehr interessant und
gut fur alle Beteiligten war. Die beiden Gutachter waren sehr offen und ehrlich, der
Austausch war sehr konstruktiv. Uns allen hat dieser Tag sehr viel Neues gebracht
und auch wir haben wieder einen aktuelleren Blick fur unsere Einrichtung
bekommen. Dafir sind wir alle sehr dankbar!!

Hr. Grossmann und Hr. Dreykorn waren sehr angenehme ,Priifer’, die sehr genau
und in die Tiefen unseres Hauses hineingeschaut haben.

Wir alle kénnen diese Beiden nur sehr weiterempfehlen, da man am Ende dieses
Tages das Verbesserungspotential der Einrichtung sehr genau aufgezeigt bekommt.
Nur so kénnen wir uns positiv weiterentwickeln und zu einer mdoglichst guten
Lebensqualitat unserer Bewohnerinnen und Bewohner beitragen.

Vielen Dank dafur!!

Mit freundlichen GriRen
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Nicole Eberhard
Einrichtungsleiterin
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